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Informe de Gobierno Corporativo

1. Estructura de propiedad

1.1 Composicion del capital de la sociedad.

Capital Social en Gs. Capital suscripto e integrado en Suscripciones pendientes
Gs. de integracion
600.000.000.000.- 382.497.205.442.- N/A

N° de votos que

Clase de Accién otorga cada Capital Integrado ¢
accion
Fundadora 5 42.170.000.000
Ordinaria 1 340.310.000.000

Ordinarias representadas en
Certificados Provisorios

Total 382.497.205.442
El valor Nominal de cada Accidn es de Gs. 1.000.000.-

17.205.442

Al 31/12/2023, los Accionistas de Bancop son 29 Cooperativas de Produccion asociadas
a la Federacion de Cooperativas de Produccion Limitada (FECOPROD LTDA.). De los
29 Accionistas mencionados, 27 Cooperativas de Produccion se constituyeron en Socios
Fundadores, incorporandose en el ejercicio 2016 la Cooperativa Multiactiva de
Servicios, Produccion y Consumo Alemén Concordia Limitada, y en el afio 2021 la
Cooperativa Multiactiva de Ahorro y Crédito, Consumo, Produccién y Servicios
“COOPEDUC” Ltda. como nuevo socio.

1.2 Clases de acciones y sus caracteristicas.

La clausula sexta de los Estatutos Sociales establece que las acciones seran Ordinarias
Nominativas con derecho a un voto por acciéon, con excepcion de las Acciones
Fundadoras que seran de voto multiple a razén de cinco votos por accidon, las cuales
seran emitidas exclusivamente al momento de constituir la sociedad. Ademaés se podran
emitir a recomendacion del Directorio y con la aprobacién de la Asamblea
Extraordinaria respectiva, Acciones Preferidas.

1.3 Acuerdos adoptados en las Asambleas Generales celebradas en el
ejercicio.

En fecha 19 de abril de 2023, se celebr6é la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas, con la presencia del 99,77% de las acciones con derecho a voto, que
aprobo:
1. Designacion del Presidente y Secretario de la Asamblea.
2. Memoria anual del Directorio, el Balance General, el Cuadro de Resultados,
y demas Informes Financieros exigidos por las normativas y disposiciones
vigentes, el Informe del Sindico y el Dictamen de la Auditoria Externa,
correspondientes al Ejercicio 2022.
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3. Destino de las utilidades del ejercicio 2022.

4. Plan de trabajo, Presupuesto General de Ingresos, Gastos e Inversiones para
el ejercicio 2023.

5. Emision de acciones dentro del capital social.

6. Designacion del sefior Shunji Yamada como Sindico Titular, y del sefor
Heinz Alfred Bartel, como Sindico Suplente para el ejercicio 2023.
Remuneracion para el Sindico Titular.

7. Fijacion de remuneracion para Directores Titulares.

8. Designacion de dos accionistas para suscribir el acta conjuntamente con el
Presidente.

1.4 Politica y régimen de compensaciones de los directores y plana
ejecutiva.

La politica y régimen de compensaciones tanto de los Directores como de la Plana
Ejecutiva se enmarcan en los términos de la legislacion vigente y aplicable en la
materia.

La Asamblea Ordinaria ha fijado para los Miembros del Directorio una dieta
mensual y una dieta por sesion asistida. Para Directores No Ejecutivos la Asamblea
de Accionistas ha fijado también un pago por la asistencia a Comités. Los montos
han sido aprobados por dicho érgano en uso de sus atribuciones establecidas por el
art. 1079 del Coédigo Civil Paraguayo y los Estatutos Sociales del Banco. Asimismo,
en el marco de dichas atribuciones ha establecido el pago de una remuneracion
adicional mensual para los Directores No Ejecutivos, por labores que no se refieran
a las asistencias a Asambleas, Giras Pre asamblearia, Jornada de Planificacion
Estratégica, Directorio y Comités.

Dicha retribucion es aprobada por la Asamblea Ordinaria de Accionistas dentro de
los cuatro meses del cierre de cada ejercicio.

Los Estatutos Sociales autorizan que Miembros del Directorio con cargo ejecutivo
dentro de la sociedad, puedan recibir una remuneracion adicional por el ejercicio
de dicho cargo, remuneracion que en su caso, seria establecida en forma
contractual.

Los Miembros de la Plana Ejecutiva reciben una remuneracién mensual por su
labor. La politica establecida para la fijacién de esta retribucion, ademés de un cabal
cumplimiento legal, considera la experiencia, formacion, responsabilidad en el
cargo y otras capacidades altamente valoradas por el Banco.

Directores Ejecutivos y Miembros de la Plana Ejecutiva, podrian recibir una
gratificacion anual que en su caso sera establecida en forma contractual y/o por
decision del Directorio.




WBancop

2, Estructura de administracion y de control.

2.1 Integracion del 6rgano de administracion.

Directorio
P de Seleccié Proceso de
. . roceso de Seleccién - i
Nombre y Apellido Cargo Fecha de Nombramiento N N Seleccién -Cargo Perfil Pr
Cargo Directivo N
Gerencial
Promotor del Banco y Sindico Titular X
" - Eleccién por Asamblea
durante los primeros 3 ejercicios del Ordinari Director Titul D te/Productor d
rdinaria como Director Titular ocente/Productor de
Gustav Sawatzky Toews Presidente Banco. 24/06/2020 Primer mandato o " N/A
° Eleccién en reunién de Leche y Ganadero
como Director Titular. En fecha Directori president
01/06/2021 asume la Presidencia irectorio como Presidente
06/12/2011 Primer mandato como MBA en Gestion
Ricardo Wollmeister Storrer Director Titular Director Titular. 24/06/2020 Tercer Asamblea N/A Empresarial/Productor de | El Directorio tiene las mas
mandato como Director Titular. Cerealesy Oleaginosas  |amplias facultades para
dirigir, administrar y
disponer de todos los
12/2011 Pri - .
06/12/20: ; rimer mandato como negocios y bienes de la
Director Titular. 26/03/2012 Electo edad, d nand
Gerhard Klassen Boschmann Director Titular  |Presidente del Primer Directorio. Asamblea N/A Lic. En Ciencias Contables |S°¢iedad, determinando
24/06/2020 Tercer mandato como las operaciones que
Director Titular. deban realizarse de
Director 06/12/2011 Primer mandato como Wi Politicas Econd acuerdo con el objeto
oliticas Econémicas .
Dimas R. AyalaR. Titular/Gerente Director Titular. 24/06/2020 Tercer Asamblea Contrato e Y |social y conforme a lo
inanzas
General mandato como Director Titular. dispuesto en la Clausula
Decimoctava de los
) , ! ) 24/06/2020 Primer mandato como . . Estatutos Sociales. Dichos
Jorge Alcides Solis Mereles Director Titular ) ) Asamblea N/A Lic. en Contabilidad
Director Titular. Estatutos se encuentran
disponibles en la pagina
) web del Banco.
07/09/2015 asume el cargo de Director
Titular. 13/04/2016 electo como Director
Romualdo Zocche (*) Director Titular Titular. 24/06/2020 electo como Director Asamblea N/A Agronegocios
Suplente y asume la titularidad el
20/04/2021.
13/04/2016 Primer mandato como Licenciado en Ciencias
Michael Paul Harder Toews Director Titular Director Titular. 24/06/2020 Segundo Asamblea N/A Contables/ Administrador /
mandato como Director Titular. Ganaderia

(*) EI Sr. Rubén Zoz Schneiders , Director Titular, se encuentra con permiso temporal desde el 06/04/2021. En fecha 20/04/2021 el Director Suplente Romualdo Zocche asume la titularidad en su reemplazo.

La administracion de la sociedad recae en un Directorio compuesto por 6 Directores No
Ejecutivos y 1 Director Ejecutivo. En el Directorio se conjuga la experiencia del sector
bancario con el sector productivo, hecho de total relevancia considerando el foco de
negocios de Bancop S.A. Ademas, en el marco de las buenas practicas para un Buen
Gobierno Corporativo, desde el inicio del Banco cada Director por el perfil que retine
cumple un rol relevante en el Directorio.

El Reglamento del Directorio dispone que en caso de surgir el supuesto contemplado en
el Art. 1109 del Codigo Civil1, el Miembro del Directorio debera retirarse de la Sesi6on
durante el tratamiento de dicho punto y hasta la finalizacion del mismo. Esta
circunstancia se hara constar en el Acta respectiva.

Cabe senalar que desde el afio 2017 se denota el firme compromiso del Directorio de
trabajar en el fortalecimiento continuo de las mejores practicas para un Buen Gobierno
Corporativo, en miras a precautelar los intereses de los Accionistas, depositantes,
Organismos fondeadores locales e internaciones, y el pablico en general. Este trabajo
voluntario de Bancop para adoptar los mas altos estandares de buena gobernanza, dejé
al banco en una posicion ventajosa y adelantada frente a las normas de Buen Gobierno
Corporativo reguladas en la Resolucion N° 16, Acta N° 04 de fecha 20 de enero de 2022
del Directorio del Banco Central del Paraguay, que entro en vigencia a partir de abril del
2023.

IArt. 1109 C.C. “El Administrador que en determinada operacion tuviese interés, por cuenta propia o de tercero, que
esté en conflicto con el de la sociedad, debe dar noticia de ello a los otros administradores y a los sindicos, y abstenerse
de participar en las deliberaciones relativas a dicha operacién. En caso de inobservancia de esta norma, el
administrador respondera de las pérdidas que hayan derivado a la sociedad del cumplimiento de la operacion”
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2.2 Composicion de los Comités. Breve descripcion de los objetivos,
funcionamiento y responsabilidades atribuidas a cada uno.

Comités de Directorio.

COMITE DE AUDITORIA
Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento Responsabilidades
Gustav Sawatzky Presidente del Directorio La principal responsabilidad de este Comité
es asistir al Directorio en su funcién de
Gerhard Klassen Director Titular (coordinador del Comité) supervision, mediante la evaluacién de:
. . * Los procesos contables y los reportes
Ser un 6rgano de apoyo ala gestion que financieros, incluida su confiabilidad
Michael Harder Director Titular realiza el Directorio, respecto a La frecuencia de reunién es L v
P . . adecuacion.
propuestas de politicas y del disefio de  |mensual para las sesiones « El disefio del Sistema de Control Interno,
Dimas R. Ayala R. Director-Gerente General (con voz pero sin voto) mejores practicas en los procesos, asi ordinarias, sin embargo, podran | . L R o
. T . . R incluida su efectividad, asi como la auditoria
como de la tacion y realizarse sesiones ordinarias del del sistema de gestion de riesgos
Richar Guzman Auditor Interno (con voz pero sin voto) supervisién del control interno de la comité en periodos inferiores. | g . 8
idad implementado por la entidad.
. . . m . e :  Las actividades del Auditor Externo,
Carmifia Quifiénez Auditor Interno Informatico (con voz pero sin voto) . . . . .
incluido el relacionamiento con el mismo.
Carlos Acufia (Socio de .  Las Actividades de la Auditoria Interna,
Amaral & Asociados) Asesor Externo (con voz pero sin voto) incluida su independencia.
COMITE DE CUMPLIMIENTO
Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento Responsabilidades
Gustav Sawatzky Presidente del Directorio
Asegurar que BANCOP S.A cuente con
Dimas R. Ayala R Director-Gerente General un sistema de administracion de Promovery asegurar la implementacién de
riesgos sobre el Lavado de Dineroy el programas de capacitacion y actualizacion a
Financiamiento del terrorismo, lo £l Comité sesionard al menos una todo el personal;
. " . N . . ) i i u . N N
Jorge Solis Director Titular (coordinador del Comité) |syficientemente efectivo, que apoye a ez al mes v podrd reunirse en Analizar los informes sobre operaciones
la entidad en el fiel cumplimiento de e A inusuales elevados por el Oficial de
sus objetivos y evite sea utilizada para forma extraordinariaa Cumplimiento con el fin de aprobar o no su
Gerhard Klassen Director Titular Jetivosy > 'ap requerimiento del directorio pin ' P
dar apariencia de legalidad a activos denuncia a los organismos de control que
provenientes de actividades delictivas correspondan a la Secretaria de Prevencion
Carlos Florentin Gerente de Planificacién e Innovacién o para canalizar recursos hacia la de Lavado de Dinero o Bienes
realizacion de actividades terroristas
Edgar R. Ramos Oficial de Cumplimiento
COMITE DE CREDITO
Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento Responsabilidades
Gustav Sawatzky Presidente del Directorio
Ricardo Wollmeister Director-Titular (coordinador del Comité)
Dimas R. AyalaR. Director-Gerente General Aprobar las operaciones de crédito
- - presentadas ante el Comité, de acuerdo alo
Gerhard Klassen Director-Titular estipulado en el Manual de Créditos.
Michael Harder Director-Titular Evaldar, aprobar o desaprobar las -'Recomendar aquel_las operaciones bajo
ropuestas de financiamiento linea que superen dichos limites, o aquellas
Romualdo Zocche Director-Titular prop L consideradas complejas, a criterio del
presentadas inicialmente por la L
Gerencia Comercial /Ejecutivos de El Comité se retine con una Comité o en los productos aprobados.
i i ~Ti I 1 utiv I u ul
Jorge Solis Director-Titular N ,J . - Recomendar al Directorio operaciones
Cuentas. Ejercer funciones con frecuencia semanal. especiales que superen los limites de
Diego Galeano Gerente Integral de Riesgos caracter deliberativo y resolutivo, pe due sup o
regidos por las normas v polticas de crédito establecidos o con condiciones
Humberto Orrego Gerente Finanzas g ) P yP " . diferentes a las establecidas en lalineay
créditos, aprobadas por el Directorio. . © .
i K que impliquen mayor riesgo.
Jorge Woitschach Gerente Comercial . g
- Aprobar operaciones bajo linea de
Carlos Florentin Gerente de Planificacién & Innovacién acuerdo a los limites estipulados por el
" Directorio.
. N Sub-Gerente de la Mesa de Dinero (con
Guido Britez (*) .
voz y sin voto)
. Sub Gerente de Riesgos de Créditos (con
Ayrton Viedma . € ¢
voz y sin voto)

(*) El Jefe de la Mesa de Dinero puede participar, conforme a disponibilidad y temas a tratar
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COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS (ALCO)

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Responsabilidades

Gustav Sawatzky

Presidente del Directorio

Ricardo Wollmeister

Director Titular

Gerhard Klassen

Director Titular

Michael Harder

Director Titular (coordinador del Comité)

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Gestionar los Activos y Pasivos de la

* Garantizar el cumplimiento de la
estrategia de gestion de riesgos financieros
* Definir las tacticas y objetivos de gestion
de riesgo financiero.

* Analizar la sensibilidad de los resultados

Jorge Solis Director Titular Entidad. Gestionarel |El Comité se retine con una frecuencia|de la entidad a las variaciones de los
riesgo de mercado y el riesgo de mensual diferentes factores de riesgo de mercado
Humberto Orrego Gerente de Finanzas N g R . v 8 N 8
liquidez implicito en el balance. * Revisar al menos mensualmente los
Jorge Woitschach Gerente Comercial informes de gestion que prepare la
Gerencia de Riesgos, con el fin de analizar
Diego Galeano Gerente Integral de Riesgo los resultados obtenidos en funcién a los
. X Jefe de Mesa de Dinero (con vozy sin objetivos y los riesgos asumidos
Guido Britez
voto)
Carlos Neil Lépez Jefe de Finanzas (con voz y sin voto)
, Jefe de Riesgo Financiero (con voz y sin
Hugo Ramirez
voto)
COMITE DE COMPRAS

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Gerhard Klassen

Director Titular

Michael Harder

Director Titular (coordinador
del Comité)

Actuar en el marco de la Politica de Compras que fija los
lineamientos que deberan ser adoptados al ejecutar una
accion de compra de Insumos, Bienes, Contratacion y
Subcontratacion de Servicios, de manera a garantizar una

Aprobar la compra de insumos, bienes,
contratacion y subcontratacion de servicios y

El Comité de Compras se retine

Dimas R. AyalaR.

contratacion de servicios desde USD 10.000y hasta

Director-Gerente General

gestion objetiva, transparente y eficiente en dichos procesos; |de forma ocasional, de forma
presencial o virtual, cuando se

y establece la normativa y operativa relacionada a la
evaluacién de proveedores con quienes operaria el Banco, a

USD 50.000 o su equivalente en Gs. el que sea
mayor.

requiera la autorizacion de

bienes o servicios conforme

Evaluar y recomendar al Directorio la compra de

modo de controlar que los proveedores trabajen con las

Humberto Orrego

Gerente de Finanzas

mejores précticas en materia de Responsabilidad Social
Corporativa y exigir el cumplimiento de las leyes y
regulaciones vigentes. La Politica regula compras o

Marcos Béez

Gerente de Administracion

contrataciones con partes relacionadas.

manual de politica de compras.

insumos, bienes, contratacion y subcontratacion de
servicios y contratacion de servicios mayores a USD
50.000 o0 su equivalente en Gs.

COMITE DE RECUPERACIONES

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Responsabilidades

Gustav Sawatzky

Presidente del Directorio
(coordinador del Comité)

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Corresponde al Comité de

Gerhard Klassen

Director-Titular

Recuperaciones definiry establecer las

Ricardo Wollmeister

Director-Titular

politicas al respecto, como impulsar el
conjunto de acciones coordinadas y

aplicadas adecuada y oportunamente a

El Comité se retine con

* Recomendar planes de accién para la gestion de
cobro.

* Recomendar cambio de politicas/estrategia de
cobranzas, que permita segmentar la cartera morosa
que ingresa dentro de un periodo de riesgo que
conllevara la utilizacién de una estrategia

Diego Integral de Riesgo
" los clientes para lograr la recuperacion  |una frecuencia mensual |diferenciada.
Humberto Orrego Gerente de Finanzas . . .
- - de los créditos, de manera que los * Recomendar accién judicial de aquellos clientes
Jorge Woitschach Gerente Comercial activos exigibles de la institucion se que ya no pueden ser gestionandos por las vias
Sub Gerente de conviertan en activos liquidos de la normales de cobro.
José Luis I peraciones y iénde | maneramas rapiday eficiente posible. * Autorizar plantes de pagos especiales
Garantias
Ma. Elisa Echauri Asesora Juridica
COMITE DE RIESGO OPERACIONAL
Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento ilidad:

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Jorge Solis

Director Titular (coordinador del Comité)

Diego Galeano

Gerente Integral de Riesgo

Merly Acosta

Jefe de Riesgo Operacional

Poner a conocimientos a todos los
os acerca de los niveles de

Richar Guzmén

Auditor Interno

riesgos de la entidad, aprobando

Carmifia Quifionez

Auditora Interna Informatica

mitigacién de riesgos.

Miguel Ortiz

Jefe de Seguridad Logica y Fisica

Fabricio Vézquez

Analista de Riesgo Operacional (con voz y sin voto)

Gerentes o Encargados de Areas (Duefios de Procesos)

El Comité se reine con una

. . frecuencia trimestral
medidas para el seguimiento, control y

Analizar la Matriz de Evaluacién de Riesgos
(MER), el tratamiento a los riesgos

identificados y las acciones propuestas para
mitigar los riesgos significativos, evaluando
el costo/beneficio en base al nivel de riesgo.
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Un banco con

raices

COMITE DE TECNOLOGIA

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Responsabilidades

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Jorge Solis

Director Titular (coodinador del
Comité)

Humberto Orrego

Gerente de Finanzas

Diego Galeano

Gerente Integral de Riesgo

Jorge Woitschach

Gerente Comercial

Joel Riveros

Gerente de Tecnologia

Constituir un 6rgano asesor de la Gerencia
General, en el tratamiento estratégico de

Mabel Nufiez

Gerente de Operaciones

temas relacionados a la Tecnologia

Marcos Baez

Gerente de Administracion

Informética y Seguridad Légica. Tiene
como objetivo planificar los servicios de

Carlos Florentin

Gerente de Planificacion &
Innovacién

tecnologia informética para mantener la

efectividad, eficiencia, fiabilidad,

Ernesto Franco

Sub Gerente de TIC (con vozy
sin voto)

integridad y seguridad de la informacion

Alejandra Espinola

Contador General

Miguel Ortiz

Jefe de Seguridad Logica y Fisica

Carmifia Quifionez

Auditor Interno Informético
(con voz y sin voto)

Merly Acosta

Jefe de Riesgo Operacional

El Comité sesionara por lo menos
una vez cada 3 meses, pudiendo
reunirse en forma extraordinaria en
cualquier momento a peticion de
cualquier integrante del Comité. (*)

El quérum minimo para la realizacién
de las reuniones es de 6 integrantes.

* Discutir la estrategia del Banco desde el punto de vista
de la evolucién tecnolégica;

* Revisar, aprobar y monitorear los planes de largo y
corto plazo de los Departamentos de Tecnologia y de
Seguridad Logica;

* Determinar las prioridades de los programas de
inversién de Tl y Seguridad Ldgica, alineadas con la
estrategia y prioridades de la entidad;

* Revisary aprobar los presupuestos de adquisiciones
importantes o significativas de hardware y software, o
de servicios dentro de los limites aprobados por el
Directorio* Aprobar y monitorear los proyectos
importantes o de alta relevanciay resolver los
conflictos de recursos.

*Aprobar las normas y los procedimientos del
departamento de Informatica.

* Monitorear los niveles de servicio y las mejoras de los
servicios relacionados a

Tecnologia, Informacién y Comunicacién y Seguridad
Logica

* Adecuacion y actualizacién de tecnologias en
capacitacion de los recursos

Humanos.

COMITE DE RIESGO AMBIENTAL Y SOCIAL

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Gustav Sawatzky

del Directorio
(coordinador del Comité)

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Ricardo

D Titul

El comité se redne con
frecuencia trimestral,
pudiéndose reunir de manera

* Ayudar durante el proceso de mejora de la politica ambiental y de la incorporacién de los

de cada una de las dreas.

aspectos

ia en cualquier

Romualdo Zocche

Director-Titular

Facilitary lai

a peticion de al

de la Politica de Gestion de Riesgos

Diego Galeano

Gerente Integral de Riesgo

Ambientales y Sociales del Banco y
aspectos r

Humberto Orrego

Gerente de Finanzas

Jorge Woitschach

Gerente Comercial

Maria Belén Gonzélez

Jefe de Riesgos Ambientales y
Sociales (con voz y sin voto)

menos uno de sus miembros
con por lo menos 3 (tres) dias
de anticipacion

Se podré invitar a participar del
comité a integrantes de otras
sreas, amodo de facilitar el
alcance de los objetivos

«*Acompafiar el proceso de implementacién de la Politica de Gestién de Riesgos A&S,
otorgando comentarios oportunos desde sus roles respectivos.

* Aportar comentarios sobre sus respectivas reas de trabajo durante lamodificacién de
herramientas, procesos y similares, a modo de que estas modificaciones puedan ser
implementadas en el esquema de trabajo de la mejor manera posible.

dentro de los pr

u i de al

*Considerar las

Banco, para favorecer el alcance de objetivos estratégicos del drea

COMITE DE ETICA Y CUMPLIMIENTO REGULATORIO

Nombre y Apellido

Cargo

Objetivos

Funcionamiento

Gustav Sawatzky

del Directorio

Ricardo Wollmeister

Director-Titular

Dimas R. Ayala R.

Director-Gerente General

Gerhard Klassen

Director-Titular

Promover los estandares y mejores practicas de la
organizacion para el continuo fortalecimiento del
Buen Gobiemo Corporativo; ademss de velar por el

de los i

Jorge Solis

Director-Titular

Diego Galeano

Gerente Integral de Riesgo

Carlos Florentin

Gerente de Planificacion & Innovacién

Asesora Juridica

de nuestro ente

reguladory la adopcion voluntaria de las mejores
practicas internacionales que condigan con la

regulacién local en lamateria.

Frecuencia Trimestral

* Promover los esténdares y mejores practicas de la organizacién para el continuo
fortalecimiento del Buen Gobierno Corporativo

*Velarporel

establecidos por el ente regulador

* Vigilar la observancia de las reglas de gobierno de la entidad.

* Evaluar y recomendar en su caso al Directorio, la adopcién voluntaria de las

mejores précticas

*Vigilar la observancia de normas éticas, buenas practicas y otras disposiciones

legales, cuyo incumplimiento puedan afectar la imagen del Banco

* Autorizar e informar al Directorio sobre las operaciones con partes relacionadas,

fuera de las operaciones crediticias (para accionistas, empresas relacionadas,

directores y empleados)

* Informar al Directorio sobre las disposiciones legales y normativas vigentes,
alas e

delos|i de Gobierno Corporati

regulacién local.

siempre que no

Directorio.

* Cualquier otra accién relacionada al Gobierno Corporativo

para ser Miembro del

COMITE DE RETRIBUCION

Nombre y Apellido!

Cargo

Objetivos

Jorge Solis

Director Titular

Michael Harder

Director Titular (coordinador)

Dimas R. AyalaR.

Director-Gerente General

Humberto Orrego

Gerente de Finanzas

Politica retributiva se

Marcos Baez

Contador General

Carlos Florentin

Gerente de Planificacion e
Innovacion

Silvia Viveros
Persona

Sub Gerente de Gestion de

s

|Asesorar al Directorio en materia
de retribucion, a fin de que la

alineada alas mejores practicas
y el cumplimiento legal.

encuentre Frecuencia Trimestral

1. Debe vigilar y monitorear cuestiones alusivas a la remuneracion de la Plana Ejecutiva y de otros altos cargos, de manera a que dicha

bjeti

2. Debe

y se encuentre en

de manera e

con la cultura, |
control de la entidad supervisada, contenidos en la politica retributiva de la entidad.

que crean;

3. Debe trabajar estrechamente con el Comité de Riesgos de |a entidad, en la evaluacién de los incentivos que crea el sistema de

retribucion;

4. Debe examinar si los incentivos generados por el sistema de retribucion, toman en consideracion el riesgo, el capital, la liquidez, y la

probabilidad y el momento de obtener beneficios.

Proponer mecanismos para la evaluacion de la eficacia del Directorio y de la Plana Ejecutivay los medios para que esto se lleve a cabo;
6. Vigilar la correcta implementacion de las politicas de personal o de recursos humanos de la entidad;

7. Dirigir el proceso de renovacién y sustitucién de personal;
8. Presentar recomendaciones al Directorio sobre di

, |a estrategia, los riesgos inherentes y el entorno de

sobre las politicas y pricticas de retribucion de la entidad y los incentivos

3

tores y miembros de la pl iva;
9. Proponer los medios necesarios en pos de garantizar que el Directorio no esté dominado por una tnica persona o pequefio grupo de
forma que menoscabe los intereses del conjunto de la entidad




COMITE DE RIESGOS

Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento

oi Director Titular - Gerente General

imas R. Ayala R. (coordinador del Comité)
a)inalizar todas las estrategias de riesgo a nivel agregado y por tipo de riesgo.
b)Bmitir recomendaciones al Directorio sobre la estrategia de riesgo y el apetito de riesgo de la entidad.
)Berificar que las estrategias y gestion de riesgos de la entidad se mantenga coherente con el apetito de riesgo
declarado.
d)Werificar que |a gestion de riesgo considere los riesgos criticos de |as actividades que realiza la entidad.
e)Bresentar al Directorio para su aprobacién, las politicas y procedimientos para la gestion de riesgos de la entidad.
f)Revisar las politicas de riesgo de la entidad al menos una vez al afio.
g)Wigilar que la Plana Ejecutiva cuente con procesos para fomentar el cumplimiento de las politicas de riesgo
aprobadas.
h)Bhtercambiar con los demas Comités Técnicos, informacion relevante y necesaria para asegurar la coberturay
minimizacion de los riesgos.

fiar todas aquellas en materia de gestion de riesgos delegadas por el Directorio.

al Directorio sobre
el apetito de riesgo actual y
Ricardo Wollmeister Director Titular futuro de la entidad, vigilar
la adecuada aplicacion y
ejecucion realizada por la
Plana Ejecutiva de una Frecuencia Semestral
gestion integral de riesgo
que identifique, mida,
controle y monitoree todos
los riesgos que pudiesen
afectar a la entidad.

Jorge Solis Director Titular

Gerente/lJefe de cada Tipo de Riesgo (ambiental,
operacional, créditos, financiero)

Comités de Gerencia.

COMITE DE GESTION DE PERSONAS

Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento Responsabilidades
Dimas R. AyalaR. Director-Gerente General Constituirse en soporte de la Alta Gerencia para todos los temas
Humberto Orrego Gerente de Finanzas referentes a Gestion de Personas.
4 Revisidn y seguimiento a los procesos Administrativos y de Proponer, Analizary Autorizar los planes
Warcos Baez Contador Senera) Desarroll‘é Organizacional delpérea ! Frecuencia a requerimiento, con ropectus relacionai:los ala Gestiéz de !
Carlos Florenti Gerente de Planificacién e "0 Organiza - ) minimo de tres miembros proy "
arlos Florentin Innovacién Evaluacion de los diferentes temas, necesidades, propuestas y Personas de la Entidad.
Sub Gerente de Gestion de casos puntuales relacionados a los Colaboradores y planes de
Silvia Viveros Personas accion del area.
Nombre y Apellido Cargo Objetivos Funcionamiento

Dimas R. AyalaR. Director-Gerente General

Humberto Orrego Gerente de Finanzas

Diego Galeano Gerente Integral de Riesgo

Jorge Woitschact C ial

Joel Riveros Gerente de Tecnologia Realizar un seguimiento de la

& : . . estion presupuestaria
Mabel Nufiez Gerente de Operaciones Establecer politicas de procedimientos de [Por lo menos una vez al mes, 8 . p P y,
) X . . estratégica del Banco, asi como
control a las gestiones, con el fin de pudiendo reunirse en forma . e
Marcos Baez Contador General de las observaciones de Auditoria

alcanzar los objetivos estratégicos que extraordinaria en cualquier L
S L, Interna; Auditoria Externay
N . . _|aseguren su cumplimiento en funcion de [momento conforme a
Encargado de Seguridad Légica

. . > A . . A Superintendencia de Bancos.
Miguel Ortiz L. N los lineamientos del Directorio. necesidad. o R
y Fisica (con voz y sin voto) Tratar los temas administrativos y

operativos del Banco.

Oficial de Cumplimiento (con
voz y sin voto)

Auditor Interno (con voz y sin
voto)

Edgar Ramos

Richar Guzman

Maria Elisa Echauri Asesora Juridica

Sub Gerente de Gestion de

Silvia Viveros
Personas

2.3 Composicion del Directorio y Plana Ejecutiva.

PLANA DIRECTIVA PLANA EJECUTIVA
Fecha de
Nombre y Apellido Cargo Nombre y Apellido Cargo Fecha de ingreso al Banco [ Nombramiento
en el cargo

Gustav Sawatzky Toews Presidente del Directorio Dimas R. Ayala R. Gerente General 01/11/11 01/11/11
Gerhard Klassen Boschmann Director Titular Humberto Javier Orrego Gonzélez Gerente de Finanzas 22/11/19 22/11/19
Dimas Ramén Ayala Riquelme Director Gerente General Diego Andrés Galeano Galeano Ferreira (*) |Gerente Integral de Riesgo 21/01/13 01/02/23
Ricardo Wollmeister Storrer Director Titular Mabel Janice Nufiez Patifio Gerente de Operaciones 18/10/11 18/10/11
Michael Paul Harder Toews Director Titular Jorge Agustin Woitschach Santos Gerente Comercial 16/06/15 16/06/15
Jorge Alcides Solis Mereles Director Titular Joel Dario Antonio Riveros Ayala Gerente de Tecnologia 01/11/11 01/11/11
Romualdo Zocche Director Titular Richar Ariel Guzman Garay Auditor Interno 18/06/18 20/04/21
Rubén Zoz Schneiders (*) :’ei:::’r;r"“‘a' con permiso Edgar Ramén Ramos Palacios Oficial de Cumplimiento o2/05/12 02/05/12
Ferdinand Rempel Warkentin Director Suplente Marcos Antonio Baez Barreto Gerente de Administracion 07/11/11 01/08/20
Pedro de Jesus Acosta Bernal (**)  [Director Suplente Maria Alejandra Espinola Contadora General 26/03/12 01/08/20
Shunji Yamada Yamanaka Sindico Titular Maria Elisa Echauri Flor Asesora Juridica 02/04/12 01/06/22
Heinz Alfred Bartel Ratzlaff Sindico Suplente Carlos Maria Florentin Benitez Gerente de Planificacién & Innovacién 15/07/21 15/07/21

(*) €l Sr. Rubén Zoz se encuentra con permiso temporal desde el 06/04/2021
En fecha 20/04/2021 el Director Suplente Romualdo Zocche asume la
titularidad en su reemplazo.

(*) Diego Galeano asume como Gerente Integral de Riesgos desde el 01/02/2023 en reemplazo
del Sr. Pedro Acosta

(**) Renuncia efectiva al cargo desde el 01/02/2023
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El 16/04/2024 la Asamblea Ordinaria de Accionistas designdé al Directorio para el
mandato de los proximos 4 afos, conforme lo disponen los Estatutos Sociales. Los
Directores electos son:

Directores Titulares: Michael Harder Toews (electo como Presidente por el Directorio),
Gustav Sawatzky Toews, Ricardo Wollmeister Storrer, Gerhard Klassen Boschmann,
Jorge Alcides Solis Mereles, Andreas Unger Derksen, Dimas Ayala Riquelme. Directores
Suplentes: Arnold Henry Ens Rempel, Udo Stefan Bergen Friesen y Alvaro Brasa Boccia.
El Sr. Dimas Ayala Riquelme, electo como Director Titular, se encuentra con permiso
temporal desde el 17/04/2024. En fecha 06/05/2024 el Director Suplente Alvaro Brasa
Boccia asume la titularidad en su reemplazo.

Los Comités fueron actualizados, atendiendo la nueva conformacién del Directorio.

2.4 Ceses que se hayan producido durante el periodo en los 6rganos de
administracion y de control.

Renuncia del Sr. Pedro Acosta, Gerente de Riesgos y Director Suplente, efectiva
desde el 01/02/2023.

3. Sistema de gestion integral de riesgos

3.1 Politicas, procedimientos y mecanismos de gestion implementados para
una apropiada identificacion, medicién, control y monitoreo de los
riesgos que enfrenta la entidad.

Uno de los primeros pasos del proceso implementado en la estructuracion organica
del banco consistié en la identificacion sistematica de los eventos posibles de
riesgos, positivos o negativos, tanto internos como externos, y sus impactos en la
gestion. De hecho un estricto cuamplimiento de las normativas prudenciales vigentes
son elementos que forman parte de la conviccion de los accionistas de BANCOP S.A.
habida cuenta que la administracion y gestion de riesgos constituye un factor critico
para el éxito de la actividad bancaria.

El Manual de Politicas de Créditos contempla la politica de riesgos en la cual se
establecen las directrices y normas estandarizadas a seguir en referencia a los
productos crediticios, analisis, concesion, seguimiento y recupero de los créditos.

Ademas, contiene los lineamientos o politicas que deben ser observados por los
sectores involucrados en el proceso de concesion de créditos, de acuerdo a los
objetivos estratégicos del banco.

El Manual de Riesgos Financieros describe los diversos riesgos que enfrenta la
entidad financiera en cuanto a su naturaleza, registro de posiciones, instrumentos
de cobertura disponibles y acciones de mitigacion.

Los riesgos financieros asociados a la actividad de Bancop S.A. y explicitados en el
manual antes descrito son:

- Riesgo Cambiario;

- Riesgo de Tasas y;

- Riesgo de Liquidez.
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Cada uno de estos riesgos esta conceptualizado, posee una metodologia definida de
periodicidad y forma de registro; posee controles con sefnales de alerta y
herramientas de mitigacion.

El Manual de Riesgo Operacional establece los lineamientos y politicas a ser
adoptados en la implementacion del Sistema de Administracion del Riesgo
Operacional de la entidad; el objetivo de este sistema es el de monitorear, medir y
controlar los riesgos operacionales implicitos en los procesos del Banco.

Bancop S.A. a través del Manual de Politicas de Riesgos Medioambientales y
Sociales asume el compromiso de contribuir de manera activa en la proteccion del
medio ambiente y el cumplimiento de las normas sociales, con el proposito de
constituir un instrumento valioso para verificar y ayudar a mejorar el desempeio
ambiental y social de sus clientes, complementando la actividad principal del Banco.

3.2 Metodologias y sistemas de cuantificacion de cada uno de los riesgos y
las herramientas de gestion empleadas.

Para la seleccion y clasificacion de los riesgos crediticios, se implementaron
modelos de puntajes técnicos para la Calificacion Interna de Clientes (Ratings y
CreditScoring), con una adecuada segmentacion de los riesgos, un marco de limites,
y régimen de alzada para el adecuado proceso enla toma de decisiones en las
distintas etapas de la gestion de riesgos crediticios(admisiéon, seguimiento y
recuperacion).

Herramientas de andlisis — Grandes deudores.

Contempla el andlisis cuanti-cualitativo, a través de puntajes del modelo
denominado Rating. Los aspectos cuantitativos se obtienen del anilisis de los
estados contables y financieros, midiendo la evolucion de su situaciéon patrimonial,
niveles de ventas, endeudamiento, liquidez y su capacidad de generacién de
recursos propios para el cumplimiento de sus compromisos. En el aspecto
cualitativo se evalia el gerenciamiento de la empresa y el comportamiento en el
cumplimiento de sus compromisos.

Herramienta de andlisis — Consumo, Vivienda.

Contempla el andlisis de las caracteristicas o perfil del cliente, a través de datos
estadisticos y datos financieros aportados por el cliente, con determinacion de su
capacidad de pago y de su comportamiento en el camplimiento de sus obligaciones.

Comité de Crédito.

El Comité de Créditos es la instancia ejecutiva que evaliia, aprueba o desaprueba las
propuestas de financiamiento presentadas. El Comité de Créditos ejerce sus
funciones con caracter deliberativo y resolutivo, se rige por las normas y politicas
de crédito aprobadas por el Directorio.
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El Comité de Crédito, segun el nivel de aprobacion, constituye la dltima instancia
para detectar los riesgos, el ultimo filtro antes de la formalizacién y desembolso de
la operacion.

El Sistema de Gestion de Riesgos es implementado conjuntamente por:

El Directorio.

El Comité de Créditos.
La Gerencia General

La Gerencia de Riesgos.
La Gerencia Comercial.

El Comité de Créditos esta integrado por profesionales de sector bancario y del
sector cooperativo.

La combinacion de ambas experiencias, en materia de gestién de riesgo por
profesionales bancarios y, de la gestién y administracion de cooperativas de perfil
productivo agropecuario, por profesionales de dicho sector, como conocedores del
segmento objetivo de banco, coadyuvan en la formulacién de estrategias o
respuestas a eventuales riesgos derivados de las actividades propias del sector
estratégico del banco.

Respecto a los riesgos financieros, las metodologias para la cuantificaciéon o
medicion del riesgo de mercado permite la realizacion de los siguientes analisis:
Analisis de Brechas, Valor en Riesgo — VaR, Analisis de Sensibilidad, Stress testing
y Backtesting.

Riesgo Cambiario:

Definido por la afectacién a las ganancias y el patrimonio de la entidad ante
movimientos adversos en los tipos de cambio entre las monedas. El registro de
posiciones se realiza en forma diaria. Existen limites en cuanto a la posicion maxima
en sobrecompra o sobreventa como porcentaje del Patrimonio y como medidas de
riesgo se presentan Valores en Riesgo — VaR, para cada una de las monedas y en
forma agregada.

Riesgo de Tasas:

Definido como el riesgo de que los cambios adversos en las tasas de interés afecten
las ganancias y reduzcan el patrimonio de la entidad, como consecuencia de
desajustes o “mismatch” en las condiciones de las tasas de referencia entre el fondeo
y los créditos otorgados. El registro y analisis se realiza en forma mensual; se utiliza
el formato de brechas y se asignan limites para cada una de las brechas y a nivel
agregado como porcentajes del Patrimonio de la entidad.

Riesgo de Liquidez:

Definido como el riesgo de incurrir en pérdidas que reduzcan el patrimonio como
consecuencia de dos factores fundamentales: riesgo de liquidez del mercado local y
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riesgo de liquidez de fondeo o de refinanciacion. La medicién se realiza en forma
diaria, quincenal y mensual. Las herramientas incluyen Colchones de Liquidez para
el analisis estatico estructural y el analisis de Brechas de liquidez para el analisis
dinamico y de flujos, y el VaR de Liquidez para medir los méximos retiros que se
podrian dar en el dia.

Ademés se cuenta con limites en base a ratios de liquidez, también niveles minimos
de Buffers de Liquidez y Brechas Negativas maximas como porcentajes del
Patrimonio de la entidad por monedas, asi como un plan de contingencia con el
proposito de tener capacidad de reaccion en caso de situaciones extremas.

La medicién de los riesgos, en especial los financieros, se realizan basados en la
metodologia VaR o Valor en Riesgo, que mide la posible pérdida maxima esperada
durante un determinado intervalo de tiempo, bajo condiciones normales del
mercado y dentro de un nivel de confianza establecido. El VaR proporciona una
medida resumida del riesgo.

Bancop utiliza el enfoque de VaR de simulacion histérica para los Riesgos Cambiario
y de Liquidez, contando con el nimero de observaciones historicas y niveles de
confianzas recomendados por el comité de supervision de Basilea en el uso de esta
metodologia. Como herramientas de control al modelo utilizado, se han incorporado
las herramientas de backtesting (analisis retrospectivo) y stress testing (peores
escenarios) sobre los resultados a fin de que sean evaluados continuamente.

Riesgo Operacional:

Definido como la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o la falta
de adecuacion en el recurso humano, los procesos, la tecnologia o por la ocurrencia
de acontecimientos externos. La normativa que rige la gestion de este riesgo es la
Resolucion N° 4, Acta 67 de fecha 277 de diciembre de 2012. La metodologia aplicada
por el Banco en el Sistema de Administracion de Riesgo Operacional (SARO),
consiste en la evaluacion de los procesos que se actualizan o se incorporan conforme
ala dindmica propia del Negocio identificando los riesgos inherentes y los controles
aplicados. Las recomendaciones resultantes emanadas por el Area de Riesgo
Operacional son atendidas por las Gerencias Duefias de Procesos, acompanando a
éstos en la implementacion de las acciones mitigantes tanto de, ajustes a los
procedimientos vigentes o procesos automatizados. La Entidad ha implementado
un Marco de Declaracion de Apetito y Tolerancia de Riesgo monitoreado a través de
métricas de Riesgo Operacional y Tecnologia de la Informacién definidas con
frecuencia trimestral y anual, validadas por Riesgo Operacional, los cuales en caso
de desvios de los umbrales requieran Planes de Mitigacidon que son elevados a las
instancias correspondientes juntamente con los responsables de los indicadores
claves de riesgos.

Riesgo Medioambiental y Social:
La Politica de Gestion de Riesgo Ambiental y Social del Banco valida el compromiso

del Banco a contribuir de manera activa en la proteccion del medioambiente y el
cumplimiento de las normas sociales a través de sus actividades. Dentro de la




WBancop

Politica se establecen los lineamientos establecidos por el Banco para el
financiamiento de diversas actividades estableciendo categorias de Riesgos
Ambientales y Sociales, niveles de debida diligencia acorde a la categoria y riesgo
que la actividad supone, y un listado de actividades excluidas de financiamiento
adoptada por el Banco.

El Sistema de Anélisis de Riesgos Ambientales y Sociales del Banco se encuentra
basado en los requisitos establecidos dentro de la Resolucion N°8 (Acta N°© 78 de
fecha 22 de Noviembre del afio 2018 del Directorio del Banco Central del Paraguay)
y en estandares internacionales. Del mismo modo contempla el cumplimiento de
estadndares nacionales establecidos por la Mesa de Finanzas Sostenibles del
Paraguay, mesa en la cual el Banco participa como Miembro Pleno desde el afio
2018. Respecto al ano 2023, BANCOP ha participado como Miembro Suplente de la
Junta Directiva primero desde el mes de marzo y ha sido posteriormente designado
como Miembro Titular de la Junta Directiva desde el mes de julio.

4. Auditoria Externa

4.1.Mecanismos establecidos por la institucién para preservar la
independencia del auditor.

Conforme a lo que establecen los Estatutos Sociales de Bancop S.A. el Directorio de
la Entidad tiene expresas facultades para designar y remover a los auditores externos
que examinaran los estados financieros del Banco.

En linea con lo dispuesto por los estatutos sociales, nuestro Manual de Politicas
internas establece que el Comité de Auditoria propone al Directorio para su
aprobacion la contratacion de la auditoria externa, encontrandose entre las
funciones del Comité la de velar por la independencia del auditor externo.

4.2. Namero de afos que el auditor o firma de auditoria actual lleva de
forma ininterrumpida realizando trabajos de auditoria para la entidad.

La auditoria externa correspondiente al ejercicio finalizado al 31 de
diciembre de 2023 fue efectuada por la firma BCA — Benitez Codas &

Asociados — Corresponsal en el Paraguay de KPMG International
Cooperative (“KPMG International”), en cumplimiento de su segundo afio de
contrato.

5. Indicar si la entidad estuviere sometida a normativa diferente a la
nacional en materia de Gobierno Corporativo y, en su caso, incluir
aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la
exigida por estas normas (para sucursales directas extranjeras y
sociedades con participacion mayoritaria extranjera.

N/A.
6. Otras Informaciones de Interés.

Este Informe Anual de Gobierno Corporativo ha sido aprobado por el
Directorio del Banco para la Comercializacion y la Produccion Sociedad
Anénima (BANCOP S.A.), en sesion de fecha 18 de junio de 2024.




